
 

 

“VIVA Servizi S.p.A.” 
 

DELIBERAZIONE N. 26 del 15.03.2023 

APPALTO PER “SERVIZIO DI RECAPITO BOLLETTE ACQUA”: APPROVAZIONE 

DEL FOGLIO PATTI E CONDIZIONI ED INDIZIONE DI GARA A PROCEDURA 

APERTA A RILEVANZA COMUNITARIA PER L’AFFIDAMENTO DELL’APPALTO - 

PERIODO 12.07.2023/11.07.2025. 

 

 

Il Consiglio di Amministrazione, 

 

Premesso che: 

• tutte le attività di recapito bollette devono essere svolte nel rispetto delle regole stabilite dalle 

normative vigenti dell’Autorità per l’energia elettrica, il gas e il sistema idrico; 

• il contratto in essere relativo al Lotto n. 1 “zona Interno” e del Lotto 2 "zona Costa" scadrà in 

data 11.07.2023; 

Preso atto che:  

• l’U.O. Fatturazione e Recupero Crediti dell’Area Legale ha predisposto il Foglio Patti e 

Condizioni per l’espletamento di una gara a procedura aperta a rilevanza comunitaria per 

l’affidamento in appalto del “Servizio di recapito bollette acqua” riferite ad utenze ubicate su 

tutti i territori gestiti da VIVA Servizi S.p.A.;  

• il servizio dovrà essere espletato su territori che hanno caratteristiche particolari, ed è stata 

pertanto prevista la distinzione in n. 2 lotti territoriali, nello specifico: 

✓ Lotto n. 1 – “zona Interno”: il servizio riguarda il recapito di bollette riferite a utenze 

ubicate sui territori comunali di Fabriano, Sassoferrato, Matelica, Genga, Esanatoglia, 

Cerreto d’Esi, Arcevia, Barbara, Castelleone di Suasa, Corinaldo, Ostra, Ostra Vetere, 

Serra De’ Conti, Castelbellino, Castelplanio, Cupramontana, Maiolati Spontini, 

Mergo, Montecarotto, Monte Roberto, Poggio San Marcello, Rosora, San Paolo di 

Jesi, Serra San Quirico, Staffolo e Trecastelli. 

Il numero presunto dei recapiti bollette acqua nel biennio è stimato in 471.612; tenuto 

conto che il prezzo unitario posto a base di gara è pari a € 0,91 (IVA esclusa), 

l’importo presunto a base di gara, riferito a tale lotto è pari a € 429.166,92 nel biennio;  

 

✓ Lotto n. 2 – “zona Costa”: il servizio riguarda il recapito di bollette riferite a utenze 

ubicate sui territori comunali di Jesi, Santa Maria Nuova, Senigallia, Montemarciano, 

Ancona, Camerano, Offagna, Agugliano, Belvedere Ostrense, Monsano, Morro 



 

 

d’Alba, San Marcello, Monte San Vito, Chiaravalle, Camerata Picena, Falconara 

Marittima e Polverigi.  

Il numero presunto dei recapiti bollette acqua previsto nel biennio è stimato in 

982.860; tenuto conto che il prezzo unitario posto a base di gara è pari a € 0,48 (IVA 

esclusa), l’importo presunto a base di gara, riferito a tale lotto è pari a € 471.772,80 

nel biennio; 

 

• l’importo complessivo a base di gara ammonta ad € 900.939,72 ed il quantitativo presunto dei 

recapiti è pari a n. 1.454.472, per il periodo 12.07.2023 – 11.07.2025; 

• i concorrenti potranno presentare offerta per uno o entrambi i Lotti sopra indicati; 

• si prevede inoltre la facoltà per la VIVA Servizi S.p.A. di rinnovare il contratto alle stesse 

condizioni dell’affidamento iniziale per ulteriori che cumulati tra loro non potranno superare i 

mesi 24 (ventiquattro); 

• la durata del contratto in corso di esecuzione potrà essere modificata per il tempo strettamente 

necessario alla conclusione delle procedure necessarie per l’individuazione del nuovo 

contraente ai sensi dell’art. 106, comma 11, del D.Lgs. 50/2016 e smi (opzione proroga tecnica) 

stimato in mesi 6 (sei) per un importo pari a € 107.500,00 per il Lotto 1 e € 118.000,00 per il 

Lotto 2. In tal caso il contraente è tenuto all’esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto 

agli stessi - o più favorevoli - prezzi, patti e condizioni; 

• trattandosi di un importo complessivo della fornitura superiore alla soglia di cui all’art. 35, 

comma 2, del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i. (€ 428.000,00), si procede all’aggiudicazione 

dell’appalto di che trattasi mediante l’indizione di una procedura aperta a rilevanza 

comunitaria, ai sensi dell’art. 60 del medesimo D.Lgs.;  

• i concorrenti, per la partecipazione alla procedura di gara, dovranno risultare in possesso, alla 

data di scadenza di presentazione dell’offerta, dei seguenti requisiti: 

REQUISITI DI ORDINE GENERALE E PROFESSIONALE: 

a) non si trovino nelle situazioni di esclusione di cui all’art. 80 del D.Lgs. 50/2016 e smi, di 

violazione dell’art. 53, comma 16-ter, del D.Lgs. 165/2001 e/o nelle condizioni di incapacità 

a contrarre con la Pubblica Amministrazione in riferimento alla vigente normativa antimafia; 

b) siano in regola con quanto previsto dalla Legge 18.10.2001, n. 383 e s.m.i. e dal D.L. 

25.09.2002, n. 210, convertito con Legge 22.11.2002, n. 266, se ed in quanto applicabile;  

c) siano iscritti nel registro delle imprese della Camera di Commercio, Industria, Artigianato e 

Agricoltura o ad eventuali corrispondenti albi negli Stati di residenza per le Ditte straniere 



 

 

aventi sede in uno stato della UE, alle condizioni previste all’art. 83 del D.Lgs. 50/2016 e 

s.m.i che comprenda tra le attività il servizio di recapito delle bollette; 

d) autorizzazione generale rilasciata dal Ministero dello Sviluppo Economico, ai sensi del 

D.Lgs. 261/99 e s.m.i., in corso di validità, comprensiva dell’autorizzazione al “Servizio di 

recapito a data o ora certa degli invii di corrispondenza generati elettronicamente, ai sensi 

della Circolare del Ministero della Comunicazione 02.08.2007, n. 5688; 

REQUISITI DI CAPACITA’ TECNICO ORGANIZZATIVE 

e) abbiano eseguito nel triennio antecedente la data di scadenza di presentazione dell’offerte 

(2020 – 2021 - 2022) servizi di recapito bollette analoghi a quello oggetto dell’appalto per 

conto di Enti Pubblici e/o Aziende/Società Pubbliche e/o Imprese Private, per un importo 

complessivo minimo nel triennio pari a € 600.000,00 IVA esclusa, di cui almeno 1 (uno) di 

importo minimo pari a € 150.000,00 IVA esclusa. 

• ai sensi dell'art. 95, comma 2, del D.Lgs. 50/16 e s.m.i., il servizio sarà aggiudicato con il 

criterio dell'offerta economicamente più vantaggiosa, individuata come miglior rapporto 

qualità/prezzo, secondo la seguente ripartizione dei punteggi: 

OFFERTA TECNICA Max 70 punti 

OFFERTA ECONOMICA Max 30 punti 

TOTALE         100 punti 

 

Preso altresì atto che: 

• è opportuno e necessario procedere all’approvazione della documentazione sopra descritta e 

all’affidamento dell’appalto; 

• l’avv. Roberta Penna, Responsabile dell’Area Legale, può essere nominata Responsabile Unico 

del Procedimento; 

Ritenuto pertanto opportuno dare mandato al Direttore Generale di procedere alla pubblicazione 

della documentazione di gara sopra indicata fissando per la presentazione delle offerte un termine 

non inferiore a giorni 15 (quindici) dalla data di pubblicazione del bando di gara sulla GURI; 

Viste le deliberazioni del Consiglio di Amministrazione n. 293/2009 e n. 115/2011 nelle quali è 

previsto il conferimento al Direttore Generale del mandato alla stipula del contratto con la Ditta che 

risulterà aggiudicataria; 

Vista la proposta del Responsabile dell’Area Legale, avv. Roberta Penna, formulata con 

Comunicazione Interna del 1° marzo 2023, condivisa dal Direttore Generale; 



 

 

A voti unanimi,   

delibera 

 

1. di approvare, per le motivazioni di cui in premessa, il Foglio Patti e Condizioni relativo 

all’appalto “Servizio di recapito bollette acqua” – datato gennaio 2023 - periodo 12.07.2023-

11.07.2025 -, per un importo complessivo presunto a base di gara pari a € 900.939,72 oltre 

IVA, distinto nei lotti di seguito specificati: 

➢ Lotto n. 1 – “zona Interno”: € 429.166,92 oltre IVA; 

➢ Lotto n. 2 – “zona Costa”: € 471.772,80 oltre IVA; 

 

2. di indire apposita procedura aperta a rilevanza comunitaria per l’aggiudicazione dell’appalto 

“Servizio di recapito bollette acqua” ai sensi degli artt. 58, 60, 95 e 97, 114, 117 del D.Lgs. 

50/2016 e s.m.i., e delle deroghe introdotte dal D.L. 76/2020, convertito con modificazioni 

con L. 120/2020 e dal successivo D.L. 77/2021 convertito con modificazioni con L. 

108/2021, nonché ai sensi del D.L. 73/2022 convertito con modificazioni con L. 122/2022;  

 

3. di stabilire che, ai sensi dell'art. 95, comma 2, del D. Lgs. 50/16 e s.m.i., il servizio sarà 

aggiudicato con il criterio dell'offerta economicamente più vantaggiosa, individuata come 

miglior rapporto qualità/prezzo, secondo la seguente ripartizione dei punteggi massimi:  

OFFERTA TECNICA MAX 70 PUNTI 

OFFERTA ECONOMICA MAX 30 PUNTI 

TOTALE  100 PUNTI 

 

4. di nominare l’avv. Roberta Penna, Responsabile Unico del Procedimento ai sensi dell’art. 31 

del D.Lgs 50/2016 e s.m.i., mentre il ruolo di Direttore dell’Esecuzione verrà assegnato in 

fase di aggiudicazione; 

 

5. di dare mandato al Direttore Generale di procedere alle pubblicazioni della documentazione 

di gara in ottemperanza alle disposizioni normative vigenti in materia, apportando eventuali 

modifiche non sostanziali al Foglio Patti e Condizioni di cui al precedente punto 1. che si 

rendessero necessarie per l’espletamento della gara; 

6. di riservarsi, con successivo provvedimento, di nominare la Commissione Giudicatrice ad 

avvenuta scadenza del termine per la presentazione delle offerte;  

7. di dare mandato al Direttore Generale, giusta procura notarile datata 12.09.2019, di 

procedere alla stipulazione dei relativi contratti di appalto con l’impresa aggiudicataria ad 



 

 

avvenuta produzione della documentazione necessaria al perfezionamento dei contratti 

stessi, nonché di procedere con l’eventuale rinnovo contrattuale già previsto nel Foglio Patti 

e Condizioni; 

8. di far fronte all’onere derivante (compreso l’eventuale rinnovo e la proroga tecnica), 

determinato in via presuntiva in € 2.027.379,44 oltre IVA, con le somme previste nel 

Budget dei Beni e Servizi 2023 dell’Area Legale e seguenti.  

 

******* 

 


