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Giorgio Duca 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 
 

 
 
 
 
 

 

Domicilio: Largo Gandhi, 18, 60048  
Serra San Quirico (AN), Italia. 
Cell: 338/4141392 
E-mail: giorgio.duca@gmail.com 

       Luogo di nascita: jesi (AN), Italia 
       Data di nascita: 21-08-1976 

Nazionalità: Italiana 
 

 ESPERIENZE LAVORATIVE 
 
 
 
 
 
Nov. 2012 - Maggio 2020 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Feb. 2007- Nov. 2012 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Lug. 2005 – Feb. 2007 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA: Anzianità lavorativa in ambito informatico di sedici 
anni, in ambito Documentale, Web, SAP, Sales Force. 
 
Viva Servizi Spa (Ancona) 

ESPERTO DI SISTEMI INFORMATIVI 
 
Project management 
Analisi dei processi  
Redazione di specifiche di progetto  
Gestione documentale - Workflow Management, gestione software ECM e BPM 
Dematerializzazione e conservazione a norma di archivi documentali. 
Gestione siti Web - Content management 
Progetti SAP ERP – SAP IS/U, work management 
Integrazione di sistemi SAP con piattaforme CTI, ECM, CRM. 
SAP Archive Link 
CRM SalesForce - Community Manager 
 
 
Synactica srl (Ancona) 

ADDETTO AI SISTEMI INFORMATIVI 
 
Partecipazione al team di progetti SAP moduli FO e WM 
Programmazione C#  
Layout composition fatture di fornitura e di vendita (software Streamserve) 
Flussi documentali di stampa massiva (Postscript, AFP)  
Eventi su Digital Transformation e DigitPA 
Gestione Documentale (Hummingbird, EWork, Arxivar) 
Gestione siti Web - Content manager 
Realizzazione e gestione portale web area clienti  
 
 
 
Titolare di impresa - Artigianato 

Consulente Informatico 
 
IIS e supporto piattaforme web 
CMS Joomla e Liferay 
Help Desk 
Sistemi operativi MS Windows server 
Supporto MS Office  
Installazione server aziendali 
Gestione Active Directory 
Group policy 
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Lug. 2004 – Feb. 2005 
 
 
 
 
 

 
Computer & Maintenance srl 

Operatore Help Desk Informatico 
 
Help desk Informatico  
Supporto utenti  
Gestione OS Window e Linux 

ISTRUZIONE 
 

 
Liceo Scientifico V.Volterra,  Fabriano (AN) 
Diploma maturità scientifica - Indirizzo linguistico. 
 
 

 
ABILITÀ LINGUISTICHE 

 
Italiano: madrelingua  
 
Inglese: livello buono                     
Gen. 1999 – luglio 1999    Periodo di studio presso “Università degli Studi di Firenze - Dipartimento di Lingue e Letterature”. 
 
Francese: livello scolastico 
Set. 1991 – Giu. 1996         Studio come prima lingua straniera.  
 
 

 
FORMAZIONE PROFESSIONALE 

 
 
Gen. 2020                                     Sales Force Trailhead 
 
Nov. 2018                                     Able Tech - Arxivar Administration 
 
Nov. 2011                                     Corso SAP NET310_92 ABAP Fundamentals of ABAP Web Dynpro 
 
Nov. 2010                                     Corso SAP IUT221 - WORK MANAGEMENT 
 
Nov. 2008                                     Corso EMEA Linux Advanced 
 
Nov. 2007                                     Corso EMEA Linux base 
 
 
 

ABILITÀ INFORMATICHE 
Sistemi operativi: Windows, Mac OS, Linux 
 
Applicazioni: Office (Word, Excel, PowerPoint, Access). SAP R/3, SAP IS-U FO-WM, Sales Force Community, RDMBS Oracle e 
MS SQL Server, Adobe. 
 
 

 


